
 
 
 

SURVEY PERSEPSI ANTI KORUPSI (SPAK) 
BALAI BESAR STANDARDISASI DAN 

PELAYANAN JASA INDUSTRI SELULOSA  
KEMENTERIAN PERINDUSTRIAN 

TAHUN 2023 
 

NILAI INDEKS  
PERSESPSI ANTI KORUPSI 

 Responden  

3.80/ 
95% 

  

Jumlah :  197  perusahaan 

Pengujian :  144  perusahaan 

Serifikasi :     15 perusahaan  

Kalibrasi :     22 perusahaan 

Optimasi 
Industri 

:       5 perusahaan 

Konsultansi :       1 perusahaan 

Pendampingan 
Teknis 

:     10 perusahaan 

 
 

Periode survey 1-01-2023 sampai         
31-12-2023 

 
TERIMA KASIH ATAS PENILAIAN YANG TELAH ANDA BERIKAN  

MASUKAN ANDA SANGAT BERMANFAAT UNTUK KEMAJUAN UNIT 
KAMI AGAR TERUS MEMPERBAIKI DAN MENINGKATKAN KUALITAS 

PELAYANAN BAGI MASYARAKAT 
 

 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

V1 3,72 

V2 3,77 

V3 3,83 

V4 3,80 V5 3,85 

V6 3,82 

V7 3,77 

V8 3,82 

SURVEY PERSEPSI ANTI KORUPSI BBSPJIS 2023 

Prosedur layanan tidak berpotensi
menimbulkan KKN (V1)

Petugas layanan tidak memberikan layanan
di luar prosedur dengan imbalan
uang/barang  (V2)

Tidak terdapat praktek percaloan (V3)

Petugas layanan tidak diskriminatif (V4)

Tidak terdapat pungutan liar (V5)

Petugas layanan tidak meminta /menuntut
imbalan uang/barang terkait layanan yang
diberikan (V6)

Petugas layanan menolak pemberian
uangbarang terkait pelayanan yang
diberikan (V7)

Tidak ada diskriminasi dalam penanganan
pengaduan (V8)

INDEKS 
3.80/ 
95% 


